DOLEZITE OZNAMENIE O BEZPECNOSTI VYROBKU

Belkin Auto-Tracking Stand Pro (MMAO008) a Belkin BoostCharge USB-
C PD Power Bank 20K (BPB002)

Bezpecnostné upozornenie tykajuce sa vyrobku

Spolo¢nost Belkin zacala stiahnutie vSetkych kusov vyrobkov Belkin Auto-Tracking Stand Pro
(MMAO008) a Belkin BoostCharge USB-C PD Power Bank 20K (BPB002) a ponukne plnid nahradu
kupnej ceny na zaklade platného dokladu o kupe alebo sériového Cisla.

Vyrobna vada moze spdsobit prehriatie litium-idonovych ¢lankov vyrobku, o mbdze predstavovat
nebezpecenstvo poZiaru pre spotrebitelov.

Toto stiahnutie sa netyka Ziadnych inych bezdrétovych nabijacCiek spolo¢nosti Belkin ani Ziadnych
inych vyrobkov spolo¢nosti Belkin.

Ak ste si zakupili vyrobok Belkin Auto-Tracking Stand Pro s modelovym &islom MMAOOQ8 alebo
BoostT Charge USB-C PD Power Bank 20K s modelovym Cislom BPB002, je dblezité, aby ste
okamzite prestali vyrobok pouzivat, odpojili ho od akéhokolvek zdroja napajania alebo inych
vyrobkov a kontaktovali nas pre dalSie pokyny. Prosime, umiestnite tieto vyrobky na bezpecné,
suché miesto, daleko od horlavych materidlov alebo c¢ohokolvek, ¢o by mohlo poskodit
powerbanku. Powerbanku ani automaticky sledovaci stojan nevhadzujte do odpadkovych
koSov ani kontajnerov na recyklaciu.

Ak chcete zistit, ¢i sa Vasho vyrobku tyka stiahnutie z trhu, postupujte podla tychto krokov:

Krok 1: Vyhladajte Cislo modelu na zadnej alebo boc¢nej strane vyrobku spolo¢nosti Belkin. Ak je
¢islo modelu vyrobku MMAOQO8 alebo BPB002, pokracujte krokom 2. Ak nemate Ziadny z tychto



vyrobkov, nemusite podniknut Ziadne kroky a méZete nadalej pouzivat svoj vyrobok od spolo¢nosti
Belkin.

Krok 2: N4jdite sériové Cislo a/alebo doklad o kupe vyrobku.
Krok 3: Vyplite formular na podanie ziadosti o spatné prevzatie vyrobku. Kliknite sem.

Ak mate dalSie otazky tykajuce sa tohto stiahnutia z trhu alebo zahrnutych vyrobkov, kontaktujte
jedného z naSich zastupcov zakaznickeho servisu. Telefénne Cislo pre vasu oblast najdete tu
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022.

Dakujeme za vasu spolupracu a sme tu, aby sme Vam pocas celého procesu poskytovali plnu
podporu. Ak potrebujete dalSiu pomoc, nevahaijte kontaktovat nas tim zakaznickej podpory.

Casto kladené otazky

Aké modely st zahrnuté v stiahnuti z trhu?

Modely vyrobkov zahrnuté v tomto stiahnuti z trhu st MMA008 a BPB002. Ak vlastnite jeden alebo
oba tieto modely vyrobkov, postupujte podla uvedenych krokov, aby ste overili, ¢i sa to tyka aj vasho
vyrobku.

Kde najdem modelové Cislo a sériové ¢islo na mojom vyrobku?

Cislo modelu a sériové &islo vyrobku sa nachadzaju na zadnej alebo spodnej strane vyrobku,
uvedené na Stitku vyrobku.

Co dostanem, ak je mdj vyrobok zahrnuty v stiahnuti z trhu?

Spotrebitelom bude vratena plna nahrada kupnej ceny.

Mézem vyrobok nadalej pouzivat, ak sa zda byt v poriadku?

Nie. Aj ked'sa zd4, ze vyrobok funguje normalne, dotknuté vyrobky by sa nemali pouzivat.
Ako mozem kontaktovat zakaznicku podporu, aby som ziskal dalSiu pomoc?

Zastupcovia zakaznickej podpory spolocnosti Belkin si vam k dispozicii prostrednictvom
telefonickej komunikacie alebo chatu. Pre telefonicku podporu kliknite sem. Ak chcete chatovat so
zastupcom, kliknite sem.

Ako bezpecne likvidovat vyrobok spolocnosti Belkin


https://belkin.my.site.com/supportforms/product-recall-form
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-center/

Dotknuté vyrobky likvidujte prostrednictvom certifikovaného zariadenia vybaveného na
manipulaciu s litium-iénovymi batériami. OdporiCame kontaktovat miestne centrum zberu
nebezpecného odpadu a overit si, ¢i prijimaju vyrobky napéjané litium-idénovymi batériami. Pred
odovzdanim vyrobku sa vzdy informujte vdanom centre zberu nebezpecného odpadu.

Neodkladajte posSkodeny vyrobok do domového odpadu, do recyklacnych kontajnerov ani do
beznych zbernych boxov na batérie, ktoré sa bezne nachadzaju v maloobchodnych predajniach.
Tieto miesta nie su uréené na likvidaciu litium-idnovych vyrobkov, ako su powerbanky, ktoré mézu
pri nespravnom zaobchadzani predstavovat nebezpecenstvo poziaru.



