FONTOS BIZTONSAGI OKOKBOL TORTENO
TERMEKVISSZAHIVASI ERTESITES

Belkin Auto-Tracking Stand Pro (MMAO008) és Belkin BoostCharge
USB-C PD Power Bank 20K (BPB002)

Biztonsagi okokbol torténo termékvisszahivas

A Belkin visszahivja az 6sszes Belkin Auto-Tracking Stand Pro (MMAO008) és Belkin
BoostCharge USB-C PD Power Bank 20K (BPB002) terméket, és teljes visszatéritést
biztosit érvényes vasarlasi bizonylat vagy sorozatszam bemutatasaval.

A gyartasi hiba miatt a termékek litium-ion cellai tulmelegedhetnek, ami tlizveszélyt
jelenthet a fogyasztok szamara.

Avisszahivas nem érinti a Belkin egyéb vezeték nélkili toltdit vagy mas Belkin termékeket.

Ha On megvésarolta a Belkin Auto-Tracking Stand Pro MMA008 modellszdmu vagy a
BoostT Charge USB-C PD Power Bank 20K BPB002 modellszamu terméket, fontos, hogy
azonnal hagyja abba a termék hasznalatat, huzza ki minden aramforrasbol és mas
termékekb6l, majd vegye fel vellink a kapcsolatot tovabbi utmutatasért. Helyezze a BPB002
és/vagy MMAQO08 termékét biztonsagos, szaraz helyre, tavol minden gyulékony anyagtol
vagy olyan targytol, amely karosithatja a kulsé akkumulatort. Ne dobja a kiils6
akkumulatort vagy az automatikus kévet6 allvanyt semmilyen hulladék- vagy szelektiv
hulladékgyiijtébe.

Annak megallapitasahoz, hogy a készlléke érintett-e a visszahivasban, kdvesse az alabbi
lépéseket:



1. lépés: Keresse meg a modellszamot a Belkin készUlilék hatuljan vagy oldalan. Ha a
modellszam MMAOQ0O08 vagy BPB002, kérjuk folytassa a 2. lépéssel. Ha nem rendelkezik ilyen
termékekkel, nincs tovabbi teenddje, tovabbra is hasznalhatja Belkin termékét.

2. lépés: Keresse meg a sorozatszamot és/vagy a vasarlasi bizonylatot.

3. lepés: Toltse ki a visszahivasi Urlapot itt.

Ha tovabbi kérdése van a visszahivassal vagy az érintett termékekkel kapcsolatban, kérjuk,
vegye fel a kapcsolatot Ggyfélszolgalatunkkal. A régiéjahoz tartozé helyi telefonszamokat itt
talalja: https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022.

Koszonjuk az egyuttmkodését, és készséggel allunk rendelkezésére a folyamat soran. Ha
tovabbi segitségre lenne szliksége, kérjuk, forduljon ugyfélszolgalatunkhoz.

GYIK

Melyik modellek érintettek a visszahivasban?

Avisszahivas az MMA008 és BPB002 modelleket érinti. Ha Onnek van ilyen modellje,
kérjuk, kovesse a fenti lépéseket, hogy ellenérizze, érintett-e a készlléke.

Hol talalom a termékem modellszamat és sorozatszamat?

A modellszam és a sorozatszam a termék hatuljan vagy aljan talalhatd, a termék cimkéjén
feltintetve.

Mit kapok, ha a termékem visszahivas ala esik?
A fogyasztok teljes visszatéritést kapnak.
Tovabbra is hasznalhatom a terméket, ha ugy tilinik, hogy rendben van?

Nem. Még akkor sem szabad hasznalni az érintett terméket, ha az rendeltetésszerien
muakodik.

Hogyan vehetem fel a kapcsolatot az ligyfélszolgalattal tovabbi segitségért?

A Belkin tgyfélszolgalati csapata telefonon és chaten is elérhet6.
Telefonos tamogatashoz kattintson ide. Csevegés inditasahoz kattintson ide.

Hogyan dobja ki biztonsagosan a Belkin termékeét


https://belkin.my.site.com/supportforms/product-recall-form
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-center/

Kérjuk, az érintett termékeket olyan mindsitett létesitményben dobja ki, amely alkalmas
litium-ion akkumulatorok kezelésére. Javasoljuk, hogy vegye fel a kapcsolatot a helyi
veszélyes hulladékgyjté kozponttal, és erdsitse meg, hogy elfogadnak-e litium-ion
akkumulatorral m(kodé eszkdzdket. Mindig egyeztessen a létesitménnyel mieldtt leadja a
terméket.

Ne dobja az érintett terméket a kommunalis hulladékba, a szelektiv hulladékgyljtébe vagy
a kiskereskedelmi Uzletekben talalhatd hagyomanyos akkumulatorgyijté dobozokba. Ezek
a helyek nem alkalmasak litium-ion termékek, példaul a kiils akkumulator kezelésére,
amelyek nem megfelel6 kezelés esetén tlizveszélyt jelenthetnek.



