DULEZITE OZNAMENI O BEZPECNOSTNIM STAZENI
VYROBKU

Belkin Auto-Tracking Stand Pro (MMAO008) a Belkin BoostCharge
USB-C PD Power Bank 20K (BPB002)

Bezpec¢nostni stazeni produktu

Spolec¢nost Belkin zahdjila stazeni vSech kusl produkt( Belkin Auto-Tracking Stand Pro
(MMAO008) a Belkin BoostCharge USB-C PD Power Bank 20K (BPB002) z trhu a na zakladé
platného dokladu o nakupu nebo sériového ¢isla nabidne plnou ndhradu nakladd.

Vyrobni vada mUze zpUsobit prehfati lithium-iontovych ¢lankd produkt(l, coz m(ze
prfedstavovat nebezpeci pozaru pro spotiebitele.

Z4dné jiné bezdratové nabijecky Belkin ani 24dné jiné produkty Belkin nejsou timto
stazenim z trhu dotcéeny.

Pokud jste zakoupili model Belkin Auto-Tracking Stand Pro s ¢islem MMAQ0O8 nebo BoostT
Charge USB-C PD Power Bank 20K s ¢islem BPB002, je dllezité, abyste okamzité prestali
produkt pouzivat, odpojili jej od napajeni nebo jinych produkt a kontaktovali nas pro dalsi
pokyny. Umistéte BPB002 a/nebo MMAQO8 na bezpecné, suché misto mimo dosah
hoflavych predmétl nebo predmétd, které by mohly powerbanku poskodit. Powerbanku
ani automaticky sledovaci stojan nevhazujte do odpadkovych kosi ani kontejnera na
recyklovatelny odpad.

Chcete-li zjistit, zda se vaSe zafizeni tyka tohoto stazeni z trhu, postupujte podle téchto
krok(:



Krok 1: Najdéte Cislo modelu na zadni nebo bo¢ni strané zafizeni Belkin. Pokud je Cislo
modelu MMAOO08 nebo BPB002, pokracujte krokem 2. Pokud nemate zadny z téchto
produktd, nemusite podnikat Zadné kroky a mUzete pokracovat v pouzivani produktu
Belkin.

Krok 2: Najdéte sériové Cislo a/nebo doklad o nakupu.
Krok 3: Vyplite formular zadosti o vraceni Kliknéte zde

Mate-li dals$i dotazy tykajici se tohoto staZeni z trhu nebo produkt(, kterych se tyka, obratte
se na jednoho z nasich zastupcl zédkaznického servisu. Telefonni ¢islo pro vasi oblast
najdete zde https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022.

Dékujeme za vaSi spolupraci a jsme pfipraveni vam béhem tohoto procesu poskytnout
podporu. Pokud potfebujete dalSi pomoc, nevahejte kontaktovat nasi zakaznickou linku.

Casto kladené otazky

Které modely jsou soucéasti tohoto stazeni z trhu?

Tento zpétny odbér se tykda modelldl MMAO08 a BPB002. Pokud vlastnite jeden nebo oba tyto
modely, postupujte podle uvedenych krok( a ovérte, zda se zpétny odbér tyka i vaseho
zafizeni.

Kde najdu modelové Cislo a sériové Cislo svého produktu?

Cislo modelu a sériové &islo se nachazeji na zadni nebo spodni strané produktu a jsou
uvedeny na Stitku produktu.

Co obdrzim, pokud je muj produkt zahrnut do stazeni z trhu?

Spotrebitelé obdrzi plnou ndhradu nakladd.

Mohu produkt nadale pouzivat, pokud se zda byt v poradku?

Ne. | kdyz se zafizeni jevi jako funkcni, dotCené produkty by se nemély pouzivat.
Jak mohu kontaktovat zakaznickou podporu pro dalSi pomoc?

Zastupci zakaznickeé podpory spolecnosti Belkin jsou vam k dispozici telefonicky nebo
prostifednictvim chatu. Pro telefonickou podporu kliknéte zde. Chcete-li chatovat se
zastupcem, kliknéte zde.

Jak bezpecné zlikvidovat produkt Belkin


https://belkin.my.site.com/supportforms/product-recall-form
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-article?articleNum=55022
https://www.belkin.com/support-center/

Dot¢ené produkty zlikvidujte v certifikovaném zafizeni vybaveném pro nakladani s lithium-
iontovymi bateriemi. DoporuCujeme kontaktovat mistni sbérné misto pro nebezpecny
odpad a ovéfit, zda pfijima zafizeni napajena lithium-iontovymi bateriemi. Pfed
odevzdanim produktu se vzdy informujte u daného sbérného mista.

Nepridavejte dotéeny produkt do domaciho odpadu, recyklacnich kontejnerd ani
standardnich sbérnych box{ na baterie, které se bézné nachéazeji v maloobchodnich
prodejnach. Tato mista nejsou uréena k likvidaci lithium-iontovych produktd, jako jsou
powerbanky, které mohou pfi nespravné manipulaci predstavovat nebezpedi pozaru.



